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MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZAT

Olyan hatékony minéségiranyitasi rendszert kivanunk bevezetni és miikodtetni, amely
garantalja, hogy szolgaltatasunk allando, kifogastalan minéségben, folyamatosan

fejlesztve biztositsa megrendeléink megelégedettségét.

Célunk megvalositasa érdekében kialakitottuk, bevezettiik és miikodtetjiik az MSZ EN

ISO 9001:2009 mindsegiranyitasi rendszert, folyamatosan fejlesztve azt.

Uzleti értékeinket szolgaltatasunk mindségi szinvonala, a szakembereink tudasa és
szakmai tapasztalata jelenti. Célunk, hogy olyan kdrnyezetet biztositsunk
munkatarsaink szdmara, ahol képzettségiiket és képességiiket a cég és sajat érdekiik

érvényesitése elérésé¢hez kamatoztatni tudjak.

Minden intézkedéssel arra toreksziink, hogy a gazdasagos mitkodés eredményeként a
mindenkori személyi és targyi feltételeket olyan szinten biztositsuk, ami megfeleld

hatteret nyujt a mindségi munkaveégzéshez.

Tevékenységiink kozéppontjaban a megrendelé all. Uzletpolitikank alapveté eleme,
hogy szolgaltatasainkat gyorsan, optimalis aron és magas szinvonalon végezziik, a

vallalasi hatarido betartasaval.

Ugyfeleink igényeinek magas szintii kielégitése érdekében kdlcsdndsen elényds

partneri kapcsolatot alakitottunk ki és tartunk fenn szallitdinkkal és alvallalkozdinkkal.

Elvarjuk, hogy minden alkalmazott személyes tudasaval és feleldsségével jaruljon

hozza a Ferrara 2006 Kft. sikeréhez.
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