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MINŐSÉGPOLITIKAI NYILATKOZAT 

 

Olyan hatékony minőségirányítási rendszert kívánunk bevezetni és működtetni, amely 

garantálja, hogy szolgáltatásunk állandó, kifogástalan minőségben, folyamatosan 

fejlesztve biztosítsa megrendelőink megelégedettségét. 

Célunk megvalósítása érdekében kialakítottuk, bevezettük és működtetjük az MSZ EN 

ISO 9001:2009 minőségirányítási rendszert, folyamatosan fejlesztve azt. 

Üzleti értékeinket szolgáltatásunk minőségi színvonala, a szakembereink tudása és 

szakmai tapasztalata jelenti. Célunk, hogy olyan környezetet biztosítsunk 

munkatársaink számára, ahol képzettségüket és képességüket a cég és saját érdekük 

érvényesítése eléréséhez kamatoztatni tudják. 

Minden intézkedéssel arra törekszünk, hogy a gazdaságos működés eredményeként a 

mindenkori személyi és tárgyi feltételeket olyan szinten biztosítsuk, ami megfelelő 

hátteret nyújt a minőségi munkavégzéshez. 

Tevékenységünk középpontjában a megrendelő áll. Üzletpolitikánk alapvető eleme, 

hogy szolgáltatásainkat gyorsan, optimális áron és magas színvonalon végezzük, a 

vállalási határidő betartásával. 

Ügyfeleink igényeinek magas szintű kielégítése érdekében kölcsönösen előnyös 

partneri kapcsolatot alakítottunk ki és tartunk fenn szállítóinkkal és alvállalkozóinkkal. 

Elvárjuk, hogy minden alkalmazott személyes tudásával és felelősségével járuljon 

hozzá a Ferrara 2006 Kft. sikeréhez. 
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